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新千歳空港国内線旅客ターミナルビル 

旅客取扱施設利用料の導入について 
 

 

 現在の国内線旅客ターミナルビルは、平成４年７月に供用開始し、当時は年間 1,440万人の 

国内線旅客と、年間 24万人の国際線旅客にご利用いただいておりました。以来、航空旅客の増大 

に対処するため、平成 22年には新国際線旅客ターミナルビルを新設・移転し、旧国際線エリアを 

改修して国内線に転用、翌 23年にはターミナルビル中央部を増築し、店舗エリアをセットバック 

することで出発ロビーの拡張を図るなど、施設の拡大と利便性の向上に努めて参りました。 

 その後も国内線旅客数は増加（現在年間 1,950万人）し、施設の狭隘化が進むと共に、当初 

航空 3社（JAL/ANA/JAS）と国際線用の４つのユニットで構成した施設を、現在 11社の航空会社 

が使用している状況から、本来の旅客取扱施設としての機能性、利便性が大きく低下し、更には、 

昨今のチェックインシステムの自動化やチケットレス化、手荷物受託方法の多様化、セキュリ 

ティ強化を初めとした各種法規制への対応など、当初の施設コンセプトとは異なる様々な環境 

変化への対応も急務となりました。 

 こうした様々な課題に対処するため、航空会社等関係機関との協議を重ね、航空会社カウンタ

ーや手荷物荷捌場、保安検査場等の適正な再配置、出発ロビーや搭乗待合室、バゲージクレーム

等の拡張、バスラウンジの新設など、旅客取扱施設のほぼ全域について抜本的に見直しを行うこ

ととし、平成２７年３月に大規模な改修工事に着手、３年余の工期を経て、本年７月３１日を 

以って完了いたしました（詳細別紙：平成３０年７月３１日発表「新千歳空港国内線旅客ターミ

ナルビル施設整備 整備概要」のとおり）。 

本工事の完成により、これまで段階的に行って参りました一連の施設整備は一段落し、国内線

旅客ターミナルビルは、完成形を迎えることとなります。これに伴いまして、今般の旅客取扱施

設の整備における費用等の一部につきましては、国内主要空港と同様に、空港法の定めに則り「旅

客取扱施設利用料」を設定させていただくこととして、国土交通大臣に申請し本日（平成３０年

８月１７日）認可されましたので、お知らせいたします。 

 従来、ターミナルビルの旅客取扱施設に係るコストは、当社が航空会社に請求のうえ、航空会

社より運賃という形でお客様に間接的にご負担いただいておりましたが、今般の旅客取扱施設利

用料の設定により、当該コストの一部についてはお客様に直接ご負担いただく形となります。 

 当社といたしましては、航空会社からいただく場合と収入額は同一でありますが、お客様との

関係において直接的な責任が生じるものと考えており、今後ともターミナルビルの更なる安全

性・利便性・サービスの向上に努め、当空港ご利用のお客様の信頼に応えられるよう、なお一層

の努力を重ねて参る所存です。 

 

記 

 

【国内線ターミナルビル 旅客取扱施設利用料の設定内容】 

１．利用料の額（消費税込み） 

   出発・到着客各々１人当り  大人 ２７０円（満１２歳以上） 

                 小人 １４０円（満３歳以上１２歳未満） 

                 ※満３歳未満で座席（航空券）を使用する場合は、 

小人料金を適用します。 
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新千歳空港ターミナルビルディング株式会社 



 

２．料金の徴収方法 

   航空旅客が航空券を購入する際に、航空券に含ませて同時に徴収（オンチケット方式） 

  させていただきます。 

 

３．適用開始日 

   平成３０年１０月２８日搭乗分から適用します。 

    

 

＜参 考＞ 

 

■国内線に旅客取扱施設利用料を導入済みである国内主要空港 

 以下空港の旅客取扱施設利用料（大人）は税込となっております。 

また当該利用料は、出発及び到着時に各々に徴収しております。 

 

 ・茨城空港   100円 

・羽田空港   290円 

  ・成田国際空港 第 1･2 ﾀｰﾐﾅﾙ 440円、第 3(LCC)ﾀｰﾐﾅﾙ 380円 

  ・中部国際空港 310円 

  ・関西国際空港 第 2(LCC)ﾀｰﾐﾅﾙ 到着時 360円、出発時 410円 

  ・北九州空港  100円 

 

 

■旅客取扱施設利用料（ＰＳＦＣ）とは 

  

   ＰＳＦＣとは、旅客ターミナルビルの新設又は大規模な改修にあたり、利用客への利便性・ 

快適性の向上を図るために行う施設の整備や維持管理に係るコストに充当することを目的

とした料金となっております。 

尚、導入にあたっては国土交通大臣の認可を得ることになります。 

 

■新千歳空港国際線のＰＳＦＣ（平成２２年３月２６日導入） 

   

 出発客１人当り  大人 １，０３０円（満１２歳以上） 

            小人   ５２０円（満２歳以上１２歳未満）  

            ※消費税込み 

 

以 上 

 

 

 

＜お問い合わせ先＞            

新千歳空港ターミナルビルディング株式会社 

総務部 長谷川 

（ＴＥＬ）０１２３－４６－５１００ 

（ＦＡＸ）０１２３－４６－２８００ 

 

＜本件の詳細について＞ 

営業部 丸岡 

（ＴＥＬ）０１２３－４６－５１１３ 

（ＦＡＸ）０１２３－４５－７０９２ 

 


